Adatkezelési tajékoztato

Elfogadas datuma: 2026-01-22

Személyes adat kezelésére az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 szamu
rendeletében (tovabbiakban: Rendelet, vagy rendelet), valamint a 2011. évi CXII.
torvényben (tovabbiakban: Info. tv.) meghatarozottak alapjan keriilhet sor.

A jelen adatkezelési tajékoztatd az adatkezeloé altal kezelt személyes adatok kezelésére
vonatkozo tajékoztatast tartalmazza a fent irt Rendeletnek és az Infotv.-nek vald
megfeleloség érdekében.

A jelen dokumentum a webshop miikodésével kapcsolatban minden relevans adatkezelési
informaciot tartalmaz a Rendelet és az Infotv. alapjan.

1. AZ ADATKEZELO ES A TARHELYSZOLGALTATO MEGNEVEZESE
Adatkezelo
Név: JuridEco Zrt.
Székhely: 7633 Pécs, Szantdé Kovacs Janos utca 1/b.
Képviselé: Dr. Sardy Gyorgy vezérigazgato
E-mail: ajandek@pte.hu
Telefonszam: 0630/452-5024

Weboldal: http://pteshop.hu

Tarhelyszolgaltato

Név: Tarhely.eu

Levelezési cim: 1538 Budapest, P£.510.
E-mail cim: support@tarhely.eu

Telefonszam: 06-1/7893789



2. AKEZELT SZEMELYES ADATOK KORE ES AZOK FORRASA

A webshop iizemeltetése soran végzett adatkezelések leirasa

A cookie-k hasznalataval kapcsolatos tajékoztatas
Mi az a cookie?

Az Adatkezel6 a honlap latogatasa soran tigynevezett cookie-kat (siitiket) hasznal. A cookie
betiibdl és szamokbol 4116 informéciécsomag, amit honlapunk az On béngészdjének kiild

el azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos beallitasait, megkonnyitse a honlapunk hasznalatat
¢s kozremiikodik abban, hogy néhany relevans, statisztikai jellegli informaciot gytjtsiink a
latogatdinkrol.

A cookie-k (siitik) egy része nem tartalmaz személyes informaciokat, és nem alkalmas az
egyéni felhaszndlo azonositasara, egy résziik azonban olyan egyéni azonositot tartalmaz - egy
titkos, véletleniil generalt szamsort - amelyet az On eszkdze tarol, ezzel az On azonosithatdsagat
is biztositja. Az egyes cookie-k (siitik) mukodési id6tartamat az egyes cookie-k (stitik)
vonatkozo6 leirdsa tartalmazza.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:
Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On hozzjarulasa.
A honlap altal hasznalt cookie-k f6bb jellemzéi:

Google Adwords cookie Amikor valaki meglatogatja az oldalunkat, a latogatd cookie-
azonositoja hozzdadodik a remarketinglistdhoz. A Google cookie-kat — példaul a NID és SID
cookie-kat — hasznal a Google-termékekben, igy példaul a Google Keresésben lathato
hirdetések testreszabasahoz. Az ilyen cookie-kat példaul arra hasznalja, hogy megjegyezze az
On legutobbi kereséseit, az egyes hirdetdk hirdetéseivel vagy a keresési eredményekkel valo
korabbi interakcioit, tovabba a hirdeték webhelyein tett latogatdsait. Az AdWords
konverzidkovetés funkcidja cookie-kat haszndl. A hirdetésbodl eredd értékesitések és egyéb
konverziok kdvetésére cookie-kat ment a felhasznald szamitégépére, amikor az adott személy
egy hirdetésre kattint. A cookie-k néhany gyakori alkalmazasi modja: a hirdetések kivalasztasa
annak alapjan, hogy mi a relevans az adott felhasznél6 esetén, a kampanyok teljesitményérdl
sz6l6 jelentések tokéletesitése, és a felhasznald 4altal mar megtekintett hirdetések
megjelenitésének elkertilése.

Google Analytics cookie: A Google Analytics a Google elemz6 eszkdze, amely abban segit a
weboldalak és alkalmazasok tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak latogatdik
tevékenységeirél. A szolgaltatas cookie-kat hasznédlhat, hogy informécidkat gyljtson és
jelentést készitsen a weboldal haszndlatara vonatkozo statisztikai adatokbol anélkiil, hogy
egyénileg azonositand a latogatdkat a Google szamara. A Google Analytics altal hasznalt f6
cookie a,, ga” cookie. A webhelyhasznalati statisztikai adatokbol késziil6 jelentések mellett
a Google Analytics — az eldbbiekben ismertetett néhany hirdetési cookie-val egyiitt —



felhasznalhat6 arra is, hogy relevansabb hirdetéseket jelenitsiink meg a Google-termékekben
(példaul a Google Keresésben) és szerte az interneten.

Remarketing cookiek-k: A korabbi latogatok vagy felhasznalok szamara a Google Display
Haélozaton taldlhatd egyéb webhelyeken valé bongészés, illetve termékeivel vagy
szolgaltatasaival kapcsolatos kifejezések keresésekor jelenhetnek meg.

A miikodéshez szigorian sziikséges cookie-k: Ezek a cookie-k a weboldal hasznalatdhoz
nélkiilozhetetlenek, €s lehetové teszik a weboldal alapvetd funkcidinak hasznalatat. Ezek
hianyaban az oldal szdmos funkciéja nem lesz elérhetd az On szamara. Ezen tipust cookie-k
¢lettartama kizarélag a munkamenet idejére korlatozodik.

A felhasznaloi élmény javitasat szolgalé cookie-k: Ezek a cookie-k informéciokat gyiijtenek
a felhaszndld weboldalhaszndlatarol, példaul, hogy mely oldalakat latogatja leggyakrabban,
vagy milyen hibaiizenetet kap a weboldalrél. Ezek a cookie-k nem gyijtenek a latogatot
azonosité informacidkat, vagyis teljesen altalanos, névtelen informéciokkal dolgoznak. Az
ezekbdl nyert adatokat a weboldal teljesitményének javitasara hasznaljuk. Ezen tipust cookie-
k ¢élettartama kizar6lag a munkamenet idejére korlatozodik.

Korhataros tartalom cookie: Ezek a siitik a korhatdros tartalom jovdhagyasanak tényét és azt
rogzitik, hogy az érintett 18 éven feliili, élettartamuk a bongészd bezarasaig tart.

Referer cookiek: Azt rogzitik, hogy a latogaté milyen kiilsé oldalrdl érkezett az oldalra.
Elettartamuk a bongészd bezarasaig tart.

Utoljara megtekintett termék cookie: Rogziti a termékeket, amiket utoljara megtekintett a
latogatd. Elettartamuk 60 nap.

Utoljara megtekintett kategoria cookie: Rogzitit az utoljara megtekintett kategoriat.
Elettartama 60 nap.

Ajanlott termékek cookie: Az ,ajanlom ismerdsomnek” funkcional az ajanlani kivant
termékek listajat rogziti. Elettartama 60 nap.

Mobil verzié, design cookie: Erzékeli a latogatd hasznalt eszkozt, és mobilon atvalt teljes
nézetre. Elettartama 365 nap.

Cookie elfogadas cookie: Az oldalra érkezéskor a figyelmeztetd ablakban elfogadja a cookiek
tarolasarol szol6 nyilatkozatot. Elettartama 365 nap.

Kosar cookie: A kosarba helyezett termékeket rogziti. Elettartama 365 nap.

Intelligens ajanlat cookie: Intelligens ajanlatok megjelenitésének feltételeit rogziti (pl. volt-e
mar az oldalon a latogat6, van-e rendelése). Elettartama 30 nap.

Kiléptetés #2 cookie: A #2 opcio szerint 90 nap utdn kilépteti a rendszer a latogatot.
Elettartama 90 nap.

Backend azonosité cookie: Az oldalt kiszolgalo backend szerver azonositdja. Elettartama a
bongészd bezarasaig tart.



employee login_last email: Bejelentkezésnél az emailcimet tarolja a bongészo bezarasaig.
Ealrm, ealem, ealpw: Permanens beléptetést biztosit. Elettartama 180 nap.
come_from: Beléptetés atiranyitast végez. Elettartama 10 perc.

predictionio: Felhaszndldé azonositd cookie személyre szabott hirdetések ajanlasahoz.
Elettartama 3 honap.

currency: A vasarlo pénznemét tarolja. Elettartama 30 nap.

Facebook pixel (Facebook cookie): A Facebook-képpont olyan kdd, amelynek a segitségével
a honlapon jelentés késziil a konverzidkrol, célkdzonségek allithatok Ossze, és az oldal
tulajdonosa részletes elemzési adatokat kap a latogatok honlap hasznalatarél. A Facebook pixel
segitségével a weboldal latogatdinak személyre szabott ajanlatokat, hirdetéseket jelenithet meg
a Facebook felilletén. A Facebook adatkezelési szabdlyzatat itt tanulmanyozhatja:
https://www.facebook.com/privacy/explanation.

Amennyiben Og nem fogadja el a cookie-k hasznalatat, akkor bizonyos funkciok nem lesznek
elérhetéek az On szaméra. A cookie-k torlésérél bdvebb tdjékoztatdst az alabbi linkeken
talalhat:

o Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-
manage-cookies#ie=ie-11

o Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-
your-computer

e Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-
szamito

o Safari: https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-
sfril1471/mac

o Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

o Edge: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-
cookies

A szerz6déskotés és teljesités érdekében kezelt adatok

A szerz6déskotés és teljesités érdekében tobb adatkezelési eset is megvalosulhat. Tajékoztatjuk,
hogy panaszkezeléssel, garancialis ligyintézéssel kapcsolatos adatkezelés csak abban az esetben
valosul meg, ha On ¢l valamelyik emlitett jogaval.

Amennyiben a webshopon keresztiil On nem vasarol, csak latogatdja a webshopnak, akkor a
marketing céli adatkezelésnél irtak vonatkozhatnak Onre, amennyiben marketing célu

hozzajarulast ad szdmunkra.

A szerz0déskotés és teljesités érdekében megvalosuld adatkezelések részletesebben:

1. Kapcsolatfelvétel



https://www.facebook.com/privacy/explanation
http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
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Ha példaul emailben, kapcsolatfelvételi trlapon, vagy telefonon kérdéssel fordul hozzank
valamely termékkel kapcsolatban. Az eldzetes kapcsolatfelvétel nem kotelezd, ezt kihagyva is
barmikor rendelhet a webshopbol.

Kezelt adatok
Az On 4ltal a kapcsolatfelvétel soran megadott adatok.

Az adatkezelés idétartama
Az adatokat csak a kapcsolatfelvétel lezarultaig kezeljiik.

Az adatkezelés jogalapja
Az On 6nkéntes hozzajarulasa, amit a kapcsolatfelvétellel ad meg Adatkezeld szamara.
[Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

2. Regisztracio a weboldalon

A regisztracio soran megadott adatok tarolasaval az Adatkezel6 kényelmesebb szolgaltatast tud
biztositani (pl. az érintett adatait ujabb vasarlaskor nem kell ismét megadni). A regisztracio a
szerzOdéskotésnek nem feltétele.

Kezelt adatok
Az adatkezelés soran az Adatkezel6 az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a
megvasarolt termek jellemzoit és a vasarlas idopontjat kezeli.

Az adatkezelés idotartama
A hozzijarulésanak visszavonasaig €s/vagy a regisztracio torléséig.

Az adatkezelés jogalapja
Az On dnkéntes hozzajarulasa, amit a regisztraciéval ad meg az Adatkezeld szamara.
[Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

3. A rendelés feldolgozasa




A rendelések feldolgozasa soran a szerzddés teljesitése érdekében sziikségesek adatkezelési
tevékenységek.

Kezelt adatok

Az adatkezelés soran az Adatkezelé az On nevét, lakcimét vagy a szallitasi cimet,
telefonszdmat, e-mail cimét, a megvasarolt termék jellemzoit, a megrendelés szamat és a
vasarlas idopontjat kezeli.

Amennyiben On rendelést adott le a webshopban, akkor az adatkezelés és az adatok megadasa
a szerzddés teljesitéséhez elengedhetetlen.

Az adatkezelés idotartama
Az adatokat a polgari jogi eléviilési id0 szerint 5 évig kezeljiik.

Az adatkezelés jogalapja
A szerz6dés teljesitése. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés]

4. A szamla kiallitasa

Az adatkezelési folyamat a jogszabalyoknak megfelelé szamla kiallitdsa és a szamviteli
bizonylat-megdrzési kotelezettség teljesitése érdekében torténik. Az altalanos forgalmi adorol
52016 2007. évi 127. Térvény (tovabbiakban: AFA torvény) 159. § (1) bekezdése alapjan a
szdmla kibocsatasa kotelezo, aszamvitelrdl szolo 2000. évi C. torvény (tovabbiakban: Sztv.)
165. § (1) bekezdése alapjan a minden gazdasdgi miiveletrdl, eseményrdl bizonylatot kell
kiallitani, mig Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan a gazdasagi tarsasagoknak a konyvviteli
elszamolast kozvetleniil és kozvetetten alatdmasztd szamviteli bizonylatot meg kell driznitik.

Kezelt adatok
Név, cim.

Az adatkezelés idotartama
A kiallitott szamlékat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitdsatol szamitott 8
évig meg kell Orizni.

Az adatkezelés jogalapja
Az AFA torvény 159. § (1) bekezdése alapjan a szdmla kibocsatasa kotelez6 és azt



szamvitelrdl szo16 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig kell megdrizni
[Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

5. Az aruszallitashoz kapcsolodo adatkezelés

Az adatkezelési folyamat a megrendelt termék kiszallitdsa érdekében torténik.

Kezelt adatok
Név, cim, e-mail cim, telefonszam,szallitasi cim.

Az adatkezelés idotartama
Az Adatkezel6 az adatokat a megrendelt aru kiszallitasanak idépontjat kovetd 5 évig kezeli.

Az adatkezelés jogalapja
Szerzodés teljesitése [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés].

Az aruszallitashoz kapcsolodo adatkezelések cimzettjei, adatfeldolgozoi

A futérszolgalat az Adatkezeldvel kotott szerzddés alapjan kozremilkddik a megrendelt aru
kiszéllitasaban. A futdrszolgalat a megkapott személyes adatokat a weboldalan elérhetd
adatkezelési tajékoztatoban foglaltak szerint kezeli.

Név: Csomagpiac Kft.

Székhely: 2100 G6dolld, Németh Laszlo u. 1/B

Email cim: info@csomagpiac.hu

Levelezési cim: 2100 G6dollo, Németh Laszlo u. 1/B
Adoszam:14864021-2-13

Cégjegyzékszam: 13-09144907

Név: Magyar Posta Zartkoriien Miikodo Részvénytarsasag
Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

Email cim: www.posta.hu


mailto:info@csomagpiac.hu
http://www.posta.hu/

Levelezési cim: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

Adoszam:10901232444

Cégjegyzékszam: 01 10 042463

A futarszolgalat az Adatkezelovel kotott szerzodés alapjan kozremikodik a megrendelt aru
kiszallitasaban. A futdrszolgdlat a megkapott személyes adatokat a weboldaldn elérhetd

adatkezelési tajékoztatoban foglaltak szerint kezeli.

6. Szavatossagi és jotallasi isénvek kezelése

A szavatossagi és jotallasi igényeket a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szabalyai szerint kell
eljarnunk, amely meghatarozza azt is, hogy miként kell az igényét kezelniink.

Kezelt adatok
A 19/2014. (IV.29.) NGM rendeletben meghatarozott adatok.

Az adatkezelés idotartama
A garancialis panaszokat a fogyasztovédelemrol sz616 torvény alapjan 3 évig 6rizziik meg.

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet [4. § (1) bekezdés €s 6. § (1)
bekezdés] szerinti jogi kotelezettségeknek vald megfelelés [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c)
pont szerinti adatkezelés].

7. Egyéb fogyasztovédelmi panaszok kezelése

Az adatkezelési folyamat a fogyasztovédelmi panaszok kezelése érdekében torténik.
Amennyiben On panasszal fordult hozzank, akkor az adatkezelés és az adatok megadisa
elengedhetetlen.

Kezelt adatok

Fogyaszt6 neve, lakcime, a panasz el6terjesztésének helye, ideje, modja, a fogyasztd
panaszanak részletes leirdsa, a fogyaszto altal bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb
bizonyitékok jegyzéke, a vallalkozas nyilatkozata a fogyasztd panaszaval kapcsolatos
allaspontjardl, amennyiben a panasz azonnali kivizsgalasa lehetséges, a jegyzékonyvet
felvevo személy és - telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas
felhasznalasaval kozolt szobeli panasz kivételével - a fogyasztd aldirasa, a jegyzOkonyv
felvételének helye, ideje, telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas
felhasznalasaval kozolt szobeli panasz esetén a panasz egyedi azonositdszama.



Az adatkezelés idotartama
A panaszokat a fogyasztovédelemrdl sz616 torvény alapjan 3 évig 6rizziik meg.

Az adatkezelés jogalapja

Az, hogy hozzank fordul-e panasszal az On 6nkéntes dontése, azonban, ha hozzank fordul, a
fogyasztovédelemrol szolo 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 3 évig
koteles vagyunk a panaszt megdrizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés ¢) pont szerinti
adatkezelés].

8. A hozzajarulas igazolhatdsagaval kapcsolatban kezelt adatok

A regisztracio, megrendelés, hirlevélre torténd feliratkozas soran az informatikai rendszer
eltarolja a hozzdjarulassal kapcsolatos informatikai adatokat a késobbi bizonyithatdsag
érdekében.

Kezelt adatok
A hozzdjarulas idOpontja és az érintett IP cime.

Az adatkezelés idotartama
A jogszabalyi eldirasok miatt a hozzajarulast késébb igazolni kell tudni, ezért az adattarolas
id6tartama az adatkezelés megsziinését kovetd eléviilési ideig kertil tarolasra.

Az adatkezelés jogalapja
A Rendelet 7. cikk (1) bekezdése irja eld ezt a kotelezettséget. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
c) pont szerinti adatkezelés]

9. Marketing célu adatkezelések

A hirlevél-kiildéssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelési folyamat a hirlevelek kikiildése érdekében torténik.



Kezelt adatok
Név, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés idétartama
Az érintett hozzéjaruldsanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja
Az On 6nkéntes hozzdjaruldsa, ami a hirlevélre torténé feliratkozassal ad meg az Adatkezeld
szamara. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

A személyre szabott reklamok kiildésével és megjelenitésével kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelési folyamat az érintett érdeklddési korének megfeleld tartalmua reklamtartalom
kikiildésének érdekében torténik.

Kezelt adatok
Név, e-mail cim.

Az adatkezelés idotartama
A hozzdjarulasanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja
Az On 6nkéntes, kiilon hozzajaruldsa, amit az adat felvétel soran ad meg az Adatkezeld szamara
[Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés].

Remarketing

Az adatkezelés, mint remarketing tevékenység cookie-k segitségével valosul meg.

Kezelt adatok
A cookie tajékoztatoban meghatarozott cookiek altal kezelt adatok.



Az adatkezelés idotartama
Az adott cookie adattarolasi id6tartama, bovebb informacio elérheto itt:

Google altalanos cookie tajékoztato:
https://www.google.com/policies/technologies/types/

Google Analitycs tajékoztato:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu

Facebook tdjékoztato:
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings screen

Az adott cookie adattarolasi idtartama, bovebb informacio elérheto itt:

Google altalanos cooki tajékoztatd: https://www.google.com/policies/technologies/types/

Google Analitycs
tajékoztato: https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-

usage?hl=hu

Az adatkezelés jogalapja
Az On 6nkéntes hozzajarulasa, amit a honlap hasznalataval ad meg Adatkezeld szamara
[Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés].

10. Nyereményjaték

Az adatkezelési folyamat a nyereményjaték lebonyolitasa érdekében torténik.

Kezelt adatok
Név, email cim, telefonszam.

Az adatkezelés idotartama
Az adatok a nyereményjaték lezarasat kovetden torlésre keriilnek, kivéve a nyertes adatai,
amelyeket a szamvitelrdl sz616 torvény alapjan 8 évig koteles az Adatkezel6 megdrizni.

Az adatkezelés jogalapja
Az On &nkéntes hozzajarulasa, amit a honlap hasznalataval ad meg Adatkezeld szaméra.
[Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]
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11. Tovabbi adatkezelések

Amennyiben az Adatkezeld tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor eldzetes tajékoztatatast
nyujt az adatkezelés 1ényeges koriilményeirdl (adatkezelés jogszabalyi hattere €s jogalapja, az
adatkezelés célja, a kezelt adatok kore, az adatkezelés id6tartama).

Tajékoztatjuk Ont arrol, hogy a hatosagok tdrvényi felhatalmazason alapuld, irasbeli
adatkéréseit az AdatkezelOnek teljesitenie kell. Az Adatkezeld az adattovabbitasokrol az Infotv.
15. § (2)-(3) bekezdésével Osszhangban nyilvantartast vezet (mely hatosagnak, milyen
személyes adatot, milyen jogalapon, mikor tovabbitott az Adatkezeld), amelynek tartalmarol
kérésére az Adatkezel0 tajékoztatast nyujt, kivéve, ha a tajékoztatasat torvény kizarja.

12. A személyes adatok cimzettjei

A személyes adatok tarolasara iranyulo adatfeldolgozas

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: UNAS Online Kft.
Az adatfeldolgozé elérhetdoségei:

Telefonszam: +36-99/200-200 (H-P 8:00-15:30)

E-mail cim: unas@unas.hu

Székhely: 9400 Sopron, Kdszegi ut 14.
Weboldal: unas.hu

Az Adatfeldolgozé az Adatkezeldvel kotott szerzodés alapjan a személyes adatok tarolasat
végzi. A személyes adatok megismerésére nem jogosult.

Hirlevélkiildéssel osszefiiggo adatfeldolgozoi tevékenység

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: UNAS Online Kft.
Az adatfeldolgozé elérhetdoségei:

Telefonszam: +36-99/200-200 (H-P 8:00-15:30)

E-mail cim: unas@unas.hu

Székhely: 9400 Sopron, Készegi ut 14.

Weboldal: unas.hu
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Az Adatfeldolgozd az Adatkezeldvel kotott szerzddés alapjan kozremiikodik a hirlevelek
kikiildésében. Ennek soran az Adatfeldolgozéd az érintett nevét és e-mail cimét a
hirlevélkiidéshez sziikséges mértékben kezeli.

Konyveléssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: PANNONLARGO Kft.

Az adatfeldolgozé székhelye: 7622 Pécs, Liszt Ferenc utca 22.

Az adatfeldolgozé telefonszama: +36/30-227-5960

Az adatfeldolgozo6 e-mail cime: pannonlargo.konyveles@gmail.com

Az Adatfeldolgozd az Adatkezeldvel kotott irasbeli szerzddés alapjan kozremiikddik a
szamviteli bizonylatok konyvelésében. Ennek soran az Adatfeldolgozd az érintett nevét és

cimét a szamviteli nyilvantartashoz sziikséges mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének
megfeleld id6tartamban kezeli, ezt kovetden haladéktalanul torli.

Szamlazassal kapcsolatos adatfeldolgozas

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: Hardbit Kft.

Az adatfeldolgozé székhelye: 7632 Pécs, Bokréta utca 5

Az adatfeldolgozo telefonszama: +36 20 361 5751

Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: info@hardbit.hu

Az adatfeldolgoz6 weboldala: https://hardbit.hu/index.html

Az Adatfeldolgozo az Adatkezelvel kotott szerzddés alapjan kozremiikodik a szamviteli
bizonylatok nyilvantartisaban. Ennek soran az Adatfeldolgozé az érintett nevét és cimét a

szamviteli nyilvantartdshoz sziikséges mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének megfeleld
idotartamban kezeli, ezt kdvetden torli.

CRM rendszer iizemeltetésével kapcsolatos adatfeldolgozas

Az adatfeldolgozo megnevezése: UNAS Online Kft.
Az adatfeldolgozo elérhetoségei:

Telefonszam: +36-99/200-200 (H-P 8:00-15:30)



tel:+36-99/200-200

E-mail cim: unas@unas.hu

Székhely: 9400 Sopron, Koszegi ut 14.
Weboldal: unas.hu
Az Adatfeldolgozé az Adatkezeldvel kotott szerzodés alapjan kdzremitkddik a megrendelések

nyilvantartdsaban. Ennek sordn az Adatfeldolgozo az érintett nevét, cimét, telefonszamat, a
rendelések szamat és idépontjat a polgari jogi eléviilési id6n beliil kezeli.

Az online fizetéssel kapcsolatos adatfeldolgozas

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: OTP Bank Nyrt.

Az adatfeldolgozo székhelye: 1051 Budapest, Nador utca 16.

Az adatfeldolgozo telefonszama: (06 1) 366 6666

Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: informacio@otpbank.hu

Az adatfeldolgoz6 weboldala: otpbank.hu

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezeldvel kotott szerzddes alapjan kdzremiikodik az Online fizetés

végrehajtasaban. Ennek sordn az Adatfeldolgozd az érintett szamlazéasi nevét és cimét, a
rendelés szamat €s idopontjat a polgari jogi eléviilési 1don beliil kezeli.

13. Az adatkezelés soran Ont megilleté josok

Az adatkezelés id6tartaman beliil Ont a Rendelet eldirasai szerint az aldbbi jogok illetik meg:

o ahozzdjarulas visszavondsanak joga

o személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informacidkhoz valo hozzaférés
e helyesbitéshez val6 jog

o adatkezelés korlatozasa,

e torléshez valo jog

o tiltakozashoz valo jog

e hordozhatosaghoz val6 jog.

Amennyiben On jogaival élni kivan, az az On azonositisdval jar egyiitt, valamint az
Adatkezelének Onnel sziikségszerlien kommunikalnia kell. Ezért az azonositas érdekében
személyes adatok megadésara lesz szlikség (de az azonositds csak olyan adaton alapulhat,
amelyet Adatkezeld egyébként is kezel Onrél), valamint az Adatkezeld email fikjaban elérhetd
lesz az On adatkezeléssel kapcsolatos panasza a jelen tdjékoztatoban, a panaszokkal
kapcsolatban megjeldlt idStartamon beliil. Amennyiben On vésarlonk volt és panasziigyintézés,
vagy garancialis iigyintézés érdekében szeretné magat azonositani, az azonositashoz kérjiik adja
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meg rendelési azonositdjat is. Ennek felhasznalasaval Ont, mint vasarlot is be tudjuk

azonositani.

A fenti jogok gyakorlast az 1. pontban feltlintetett elérhetdségek valamelyikén keresztiil tudja
megtenni. Az €rintetti joggyakorlasra iranyulo kérelmet az Adatkezel6legkésobb egy honapon
beliil elbiralja. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét €s a kérelmek
szamat, ez a hatarido tovabbi két honappal meghosszabbithato, a meghosszabbitasrol az
érintett 1 honapon beliil tajékoztatast kap.

A hozzajarulas visszavonasanak joga

On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzajaruldst visszavonni, ilyen esetben a
megadott adatokat rendszereinkbdl tordljiik.

Tajékoztatjuk tovabba, hogy a hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapulo,
a visszavonas eldtti adatkezelés jogszeriiségét.

A személyes adatokhoz valo hozzaférés

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6té1 visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy:

o akezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és
e akodvetkezd informaciokrdl az Adatkezeld tajékoztassa:

@)
@)

o

az adatkezelés céljai;

az Onrél kezelt személyes adatok kategoriai;

informaci6 azon cimzettekrdl vagy cimzettek kategoridirdl, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat Adatkezeld kozolte vagy kozdlni fogja;

a szemeélyes adatok tarolasanak tervezett idotartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen id6tartam meghatdrozasanak szempontjai;

az On azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tl az Onre vonatkozo
személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos
érdeken alapuld adatkezelés esetén tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen,;

a feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

ha az adatokat nem Ontél gytijtotték be, a forrasukra vonatkoz6 minden elérhetd
informacio;

az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljarés), ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara
¢és arra vonatkozoan érthetd informaciokat, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentéséggel, és Onre nézve milyen varhato kovetkezményekkel bir.

A jog gyakorlasanak célja az adatkezelés jogszertiségének megallapitasara és ellenOrzésére
iranyulhat, ezért tobbszori tajékoztatds kérés esetén Adatkezeld méltanyos koltségtéritést
szamolhat fel a tdjékoztatas teljesitéséért cserébe.



A személyes adatokhoz vald hozzaférést Adatkezeld ugy biztositja, hogy az On azonositasat
kovetden emailben juttatja el Onhdz a kezelt személyes adatokat és az informaciokat.
Amennyiben regisztracioval rendelkezik, akkor a hozzaférést ugy biztositjuk, hogy a
felhaszndléi fiokjdba belépve tudja az Onrdl kezelt személyes adatokat megtekinteni és
ellendrizni.

Kérjiik, hogy kérelmében jeldlje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést, vagy az
adatkezeléssel kapcsolatos informaciokat kéri.

Helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére Adatkezelé késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozo
pontatlan személyes adatokat.

Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak
valamelyike teljesiil:

o On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagat, ha a pontos adat azonnal megallapithatd, akkor nem keriil sor a
korlatozasra;

 azadatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését barmely okbdl (példaul azért,
mert az On szamara jogi igény érvényesitése miatt fontosak az adatok), ezért nem az
adatok torlését kéri, hanem ehelyett kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat;

o az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra a megjelolt adatkezelés
céljabol, de On igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

« On tiltakozott az adatkezelés ellen, de Adatkezeld jogos érdeke is megalapozhatja az
adatkezelést, ez esetben amig megallapitasra nem kertil, hogy Adatkezel6 jogos indokai
elsdbbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben, az adatkezelést korlatozni kell.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével csak az
érintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezel6 az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol el6zetesen (legalabb a korlatozas

feloldasat megel6zé 3 munkanappal) tijékoztatja Ont, amennyiben kérésére (az (1) bekezdés
alapjan) korlatoztak az adatkezelést.

Torléshez - elfeledtetéshez valo jog



On jogosult arra, hogy Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil tordlje az Onre vonatkozo
személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

e a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat Adatkezeld
gyljtotte vagy mas modon kezelte;

o hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén On visszavonja hozzajarulasat, ha az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

« On tiltakozik a jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen, és nincs elsSbbséget élvezd
jogszerl ok (azaz jogos érdek) az adatkezelésre,

o a személyes adatokat Adatkezeld jogellenesen kezelte és ez a panasz alapjan
megallapitast nyert,

o aszemélyes adatokat az Adatkezeldre alkalmazando unios vagy tagallami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

Ha az Adatkezelé barmely jogszerti oknal fogva nyilvanossagra hozta az Onrdl kezelt
személyes adatot, €¢s barmely fent megjelolt okbol tordlni koteles azt, az elérhetd technologia
¢s a megvalositas koltségeinek figyelembevételével koteles megtenni az észszeriien elvarhatd
1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat
kezeld mas adatkezelSket, hogy On kérelmezte a szoban forgd személyes adatokra mutatd
linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

A torlés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

o avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa céljabol;

o aszemélyes adatok kezelését eldiro, az adatkezeldre alkalmazando unids vagy tagéallami
jog szerinti kotelezettség teljesitése (ilyen eset a szdmlazas keretében megvaldsulo
adatkezelés, mivel a szamla megdrzését jogszabaly irja eld), illetve kozérdekbdl vagy
az adatkezeldre ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat
végrehajtasa céljabol;

e jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha
Adatkezelének On felé kovetelése 4ll fenn és azt még nem teljesitette, vagy fogyasztoi,
adatkezelési panasz intézése van folyamatban).

Tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben Adatkezeld a személyes
adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd
erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozo személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen iizletszerzéshez kapcsolodik. Ha On
tiltakozik a személyes adatok kozvetlen tizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.



Hordozhatésaghoz valo jog

Amennyiben az adatkezelés automatizalt modon valdsul meg, vagy ha az adatkezelés az On
onkéntes hozzajarulasan alapul, Onnek joga van arra, hogy kérje Adatkezel6tél, hogy az On
altal az Adatkezeld részére megadott adatokat megkapja, amit Adatkezeld xml, JSON, vagy csv
formatumban bocsat az On rendelkezésére, ha ez technikailag megvaldsithato, akkor kérheti,
hogy az Adatkezeld az adatokat ebben a formaban mas adatkezelé szaméara tovabbitsa.

Automatizalt dontéshozatal

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarolag automatizalt adatkezelésen
alapul6 dontés hatalya (ideértve a profilalkotast is), amely Onre nézve joghatéssal jarna vagy
Ont hasonloképpen jelentds mértékben érintené. Ezekben az esetekben Adatkezeld koteles
megfeleld intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsdgainak és jogos érdekeinek
védelme érdekében, ideértve az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az adatkezeld részérdl
emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyujtson be.

A fentiek nem alkalmazandéak abban az esetben, ha a dontés:

o On és az adatkezeld kozotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

o meghozataldt az adatkezeldre alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi
lehetévé, amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

o az On kifejezett hozzajarulasan alapul.

Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezeld kijelenti, hogy megfeleld biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében,
hogy a személyes adatok védje a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas
ellen.

Az Adatkezeld a szervezeti ¢€s technikai lehetdségekhez képest mindent megtesz annak
érdekében, hogy adatfeldolgozoi is megfeleld adatbiztonsagi intézkedéseket tegyenek, amikor
az On személyes adataival dolgoznak.

Jogorvoslati lehetéségek

Amennyiben On szerint az Adatkezelé megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozé
torvényi rendelkezést, vagy nem teljesitette valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes
adatkezelés megsziintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatosag



vizsgalati eljarasat kezdeményezheti (levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9., e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu). Esetleges panaszait az Adatkezel6nél is meg tudja tenni.

Téjékoztatjuk emellett arrdl is, hogy az adatkezelésre vonatkozd torvényi rendelkezések
megsértése esetén, vagy ha az Adatkezeld nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az
Adatkezeldvel szemben polgari pert indithat birosag eldtt.

Adatkezelési tajékoztato modositasa

Az Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatot az adatkezelés céljat és
jogalapjat nem érintd0 modon modositsa. A honlap moddositas hatalybalépését kovetd
hasznalataval elfogadja a modositott adatkezelési tajékoztatot.

Amennyiben az Adatkezel6 a gytijtott adatokkal kapcsolatban a gytjtésiik céljatol eltérd célbol
tovabbi adatkezelést kivan végezni a tovabbi adatkezelést megelézéen tdjékoztatja Ont az
adatkezelés céljardl €s az alabbi informaciokrol:

e a személyes adatok tarolasanak iddétartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az
id6tartam meghatarozasadnak szempontjairol;

e azon jogardl, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl az Onre vonatkozd személyes
adatokhoz val6 hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
¢€s jogos érdeken alapulo adatkezelés esetén tiltakozhat a személyes adatok kezelése
ellen, valamint a hozzéjaruldson, vagy szerzddéses kapcsolaton alapuld adatkezelés
esetén kérheti az adathordozhatosadghoz valo jog biztositasat;

o hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén arrol, hogy a hozzajarulast On barmikor
visszavonhatja,

» afeliigyeleti hatosdghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol;

o arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabdlyon vagy szerzddéses
kotelezettségen alapul vagy szerzédés kotésének eldfeltétele-e, valamint hogy az On
koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen Iehetséges
kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;

e az automatizalt dontéshozatal tényérél (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a
profilalkotést is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra
vonatkozoan érthetd informacidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel, €s
Onre nézve milyen varhaté kdvetkezményekkel bir.

Az adatkezelés csak ezt kovetden kezdddhet meg, amennyiben az adatkezelés jogalapja
hozzajarulas, az adatkezeléshez a tdjékoztatison feliil Onnek hozza is kell jarulnia.



